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דבר מנהלת המחוז

בשנים האחרונות אנחנו עדים לעלייה בהיקף ובחומרת תופעת האלימות בקרב ילדים ובני נוער. אי התמודדות עם התופעה מערערת את סמכותם של המבוגרים ואת מעמדו של המוסד החינוכי ומחלישה את חוסנה של החברה הישראלית.

מטרת מסמך זה היא לעודד טיפוח תרבות ואקלים בית-ספרי מיטבי ולמנוע אלימות במערכת החינוך ע"י יישום אסטרטגיה מערכתית, מתוכננת, עקבית וארוכת טווח המשלבת בין מהלכים להגברת תחושת השייכות והמעורבות בצד מהלכים להגברת רמת המוגנות של כל באי ביה"ס. תהליך חינוכי זה יהיה משמעותי יותר אם ישולבו בו ההיבטים הקוגניטיביים, הרגשיים, החברתיים וההתנהגותיים. 

חשיבות עליונה אני רואה בדיאלוג מתמיד בין כל הגורמים הרלבנטיים-מורים, תלמידים והורים-כתנאי ליצירת תרבות ואקלים בית ספרי מיטבי. שיח תמידי ותהליכי מתוך ראיית המטרה המשותפת יביאו להשגתה. דיאלוג אמיתי מושתת על חמישה תנאים: אהבה, ענווה, אמון בבני אדם, תקווה וחשיבה ביקורתית "ללא דיאלוג אין תקשורת בין בני אדם, וללא תקשורת לא ייתכן חינוך אמיתי" (פ' פריירה, פדגוגיה של שחרור, 1990).

אני מאמינה כי חינוך והפנמת ערכים חייבים להיות מלווים בחוויה ממשית על ידי מעורבות ועשייה של התלמידים. ככל שנחנך את תלמידינו באהבה ומתוך קבלת כל אחד מהם כאילו היה אחד מילדינו ובמקביל נקפיד ביישום הכללים והנורמות החברתיות, נביא להורדת רמות האלימות וליצירת חברה טובה יותר.

תודות לחברי הוועדה המחוזית על ההשקעה והמאמץ בגיבוש וניסוח  המסמך.

תודה מיוחדת למר רוביק דנילוביץ סגן ראש העיר ב"ש והממונה על תיק החינוך ולמר דודי ליפשיץ ראש מינהל החינוך בעיר באר שבע על שיתוף הפעולה בגיבוש התקנון המחוזי.  


עמירה חיים


מנהלת המחוז

הקדמה

מחוז דרום שם לו למטרה לפעול בכל דרך אפשרית לצמצום עד מיגור האלימות וליצירת תרבות ואקלים בית-ספרי המבטיחים תחושת מוגנות, מטפחים את תחושת  השייכות ומגבירים את רמת המעורבות החברתית בקרב כלל התלמידים במערכת החינוך. מסמך זה מבוסס סטנדרטים לתרבות ואקלים בית ספרי, ומטרתו להציג מסרים ברורים וחד משמעיים המשקפים מדיניות אחידה המחייבת את כל באי מערכת החינוך במחוז דרום. 

המסמך הינו פרי של עבודה תהליכית וארוכה של הגורמים השותפים לעשייה החינוכית במחוז והחברים בוועדה המחוזית לאקלים מיטבי ומניעת אלימות: הנהלת המחוז, מפקחים, מפקחי מינהל חברה ונוער, יועצות בכירות,מדריכות לחינוך לחיים בחברה, מנהלי בתי ספר, נציגי רשות, הורים, משטרה, רווחה ותלמידים.

הנושאים בהם מטפל המסמך נבחרו פה אחד ע"י כל חברי הוועדה משום חשיבותם ונחיצותם בטיפוח תרבות ואקלים בית ספרי.

המסמך הינו בעל תוקף מחייב והוא מבוסס על חוזרי מנכ"ל וחוקי המדינה הרלוונטיים. יש לעיין בחוזרים המופיעים בפרק הביבליוגרפיה לצורך הרחבה והעמקה.

הנחות יסוד  

· תנאי בסיסי ליצירת תרבות ואקלים חיובי הוא הבניית יחסים המושתתים על כבוד ואמון הדדי תוך הידברות בין כל הגורמים הרלבנטיים.
· הבניית מערכת חינוך המושתתת על עקרונות חינוכיים הומניים, מגבירה את תחושת השייכות של הלומדים, ומאפשרת להם לחוות באופן רצוף ערכים חברתיים ולהפנימם תוך התנסות במיומנויות חברתיות. 
· צמצום משמעותי של רמת האלימות במוסדות החינוך יוכל להתרחש ע"י יישום מערכתי, מתוכנן וארוך טווח של מדיניות אחידה ומוסכמת.
· כיבוד זכויותיהם של כל באי ביה"ס תוך הצבת גבולות ברורים והוקעת התנהגויות הנוגדות את החוקים ופוגעות בזכויותיהם של האחרים- הינו תנאי הכרחי ליצירת תרבות ואקלים בית ספרי מיטבי.
מטרות המסמך

1. התוויית מדיניות אחידה ליצירת תרבות ואקלים בית ספרי המחייבת את כל מערכת החינוך.
2. הגדרה ברורה של התנהגויות המחייבות את כלל המערכת.
3. הבניית תהליכי עבודה משותפים עם כל הגורמים המסייעים ליצירת תרבות ואקלים מיטבי בביה"ס.
אופי המסמך הינו אופרטיבי והוא נוקט לשון מעשית ומחייבת. יישומו ייעשה ברמה מחוזית, אזורית ובית ספרית בליווי מדריכי המחוז מהתחום החברתי ומשפ"י.

אנו תקווה כי העבודה המשותפת בוועדה המחוזית בין הגורמים השונים, תהווה מודל יישומי לבתי  הספר וגם בהם יוקמו וועדות לתרבות ואקלים, שיפעלו  לשיפור האקלים הבית-ספרי.

חברי הוועדה המחוזית
גב' יפה דלומי - מרכזת הוועדה - ראש תחום חינוך חברתי - ערכי, יסודי
גב' עמירה חיים - מנהלת המחוז

גב' גילה נגר – מפקחת המחוז
מר מאיר סבג - מחמ"ד                                             

מר אלי שטרית - מנהל מינהל חברה ונוער                              

גב' זהבה הררי – מפקחת כוללת    

גב' ורדה לוי – מפקחת כוללת

גב' עליזה כלפון - מפקחת כוללת 

גב' עליזה לוי - מפקחת כוללת

גב' יהודית קדש - מפקחת כוללת

מר עטייה אבו טהה - מפקח כולל

גב' ציפי אבוקסיס - מפקחת גנ"י

גב' אסתר חטב - מפקחת גנ"י
ד"ר רותי פרנקל - מנהלת תחום חינוך , עיריית באר שבע
גב' מימי גילוץ - יועצת בכירה-מחוזית ומפקחת מחוזית למניעת התמכרויות

גב' שולמית קליינבורט - יועצת בכירה

גב' נג'וא אבו עבאס - יועצת בכירה

גב' ציפי חורי - יועצת בכירה

גב' סמדר בן אשר - פסיכולוגית מחוזית

גב' שרה פריאנטה - מרכזת תכנית החומש
גב' רינה מסיקה - ראש תחום חינוך חברתי על יסודי

גב' זהבה הראל - ראש תחום תכנים ותכניות,מינהל הנוער

גב' לאה חג'בי - מנחה מחוזית לחינוך לחיים בחברה- ממ"ד

גב' יפעת ליפנר - דוברת המשרד
גב' יעל נמרוד - פקידת סעד מחוזית לחוק הנוער
גב' ליאורה פוס גלוסקא - מנהלת בית ספר גבים, באר שבע

גב' מרים הוטר - מנהלת בית ספר רמות, באר שבע

מר אבי ברקוביץ - מנהל בית ספר רמב"ם, באר שבע

גב' מתי מינדלין - מנהלת בית ספר מקיף ו', באר שבע

מר יאיר שרלו - מנחה קהילתי
מר בן שושן שלמה - יו"ר וועד הורים עירוני באר שבע
גב' צביה שוורץ - נציגת הורים

גב' אהובה לוי -נציגת הורים

מר איציק כהן - נציג הורים
מר אבשלום בושרי - קצין נוער מחוזי, משטרת ישראל 

גב' בת שבע זיתון - קצינת שותפויות, משטרת ישראל

מר מנדי רוטרו - קצין שיטור קהילתי, משטרת ישראל

מר צבי שמיר - קצין נוער, משטרת ישראל
נעמה ממן - תלמידה, נציגת מועצת התלמידים- אולפנת צבייה, באר שבע

שיר שפירא - תלמידה, נציגת מועצת התלמידים- ביה"ס מקיף א' , באר שבע

בת אל וקנין - תלמידה, נציגת מועצת התלמידים- ביה"ס  מקיף א', באר שבע

קראו והאירו:

גב' זהבה שמש - מנהלת המחלקה לחינוך לחיים בחברה, האגף לחינוך יסודי

גב' חנה שדמי - מנהלת אגף תכניות סיוע ומניעה, שפ"י

גב' טובה בן ארי - מפקחת על זכויות תלמידים, מינהל חברה ונוער

מר יוסי משאלי - יו"ר הסתדרות המורים במחוז דרום וסגן מזכ"ל הסתדרות המורים

מר אליעזר וינוגרד - מנהל בית ספר מולדת, באר שבע

שותפים בגיבוש התקנון לבתי הספר העל יסודיים 
עיריית ב"ש
· ד"ר רות פרנקל - מנהלת תחום חינוך
· גב' גלית כהן - מנהלת פרויקטים,מינהל החינוך
· מר ניר גורליצקי - מנהל אגף נוער צעירים וקליטה ,חברת כיוונים
· מר שלומי נומה - מנהל מחלקת שכונות וקהילה, חברת כיוונים
· גב' עופרה שיר לביא - מנהלת יחידת נוער, חברת כיוונים
· דנה סגל- מלווה את מועצת הנוער העירונית, חברת כיוונים
משרד החינוך
· גב' יפה דלומי- ראש תחום חינוך חברתי, יסודי
· גב' ורדה לוי - מפקחת כוללת
· גב' לילי יוסף אזולאי - מפקחת כוללת
· גב' מימי גילוץ - יועצת בכירה-מחוזית ומפקחת מחוזית למניעת התמכרויות
· גב' זהבה הראל- מנהלת תחום תכנים ותכניות , מינהל חברה ונוער
נציגים מבתי הספר בעיר
· גב' ענת קורן - מנהלת ביה"ס המקיף ע"ש יצחק רגר, באר שבע
· גב' מתי מינדלין - מנהלת מקיף עירוני ו', באר שבע
· מר אהרון אטיאס - סגן מנהלת בביה"ס המקיף ע"ש יצחק  רגר, באר שבע
נציג הורים
· מר שלמה בן שושן - יו"ר וועד ההורים העירוני באר שבע
נציג משטרת ישראל
· מר אבשלום בושרי- קצין נוער , משטרת ישראל
מרכיבים מחייבים בתרבות הבית ספרית

בדגש על סטנדרט מספר 3 במסמך הסטנדרטים לתרבות ואקלים בית ספרי

	נושאים
	נהלים

	טקס בית ספרי
	יש לקיים טקס בית ספרי בתדירות שתיקבע ע"י בית הספר ולא פחות מאשר אחת לחודש. 

במהלך הטקס יונף הדגל ובסופו יושר ההמנון.   
במהלך הטקס – יודגשו התנהגויות חיוביות שנעשו ע"י יחידים וקבוצות ויינתנו על כך חיזוקים חיוביים. 



	תלבושת בית ספרית הולמת
	תלבושת בית ספרית הולמת, על פי הגדרת הצוות החינוכי בשיתוף תלמידים והורים- מחייבת את כלל התלמידים.

יש להקפיד על אכיפת הנהלים בהתאם לתקנון ועל פי החלטות הצוות החינוכי.



	התנהגות כלפי הצוות החינוכי
	יש להקפיד על נוהל מכבד לפיו יעמדו התלמידים עם כניסת 

מורה /מנהל/ת ביה"ס לכיתה.
יש לוודא שהפנייה לעובדי ההוראה במוסד תהיה בהתאם לתפקידו: מורה, מנהל/ת וכד'.




תקנון תלמידים מחוזי

בדגש על סטנדרט מספר 1 במסמך הסטנדרטים לתרבות ואקלים בית ספרי
"אם החינוך משול לדיאלוג, הרי טיבו הוא פונקציה ישירה של איכות התקשורת בין המשוחחים" (דב דרום, 1989) 

אורח  החיים הבית ספרי מזמן בדיקה מתמדת של גבולות הפרט והקבוצה.

בדיקה זו מתחדדת בעיקר בהתנסויות שיש בהן חילוקי דעות, קונפליקטים, התנגשויות בין זכויות השותפים ועוד.

בחינת התנהגויות המקדמות את מימוש זכויותיו של הפרט ו/או המפרות אותן מהווה את הבסיס לתקנון והיא המעודדת לקיחת אחריות מעשית על התנהגויותיו של הפרט.

לקיחת אחריות זו תביא לידי ביטוי את מימוש זכויותיהם של כלל באי ביה"ס(מפתח לטיפוח תקשורת בין אישית,המחלקה לחינוך לחיים בחברה).
אקלים ביה"ס הינו ראי לתפיסת העולם של הארגון והוא משקף את מכלול התהליכים הקובעים את טיב החינוך והלמידה. יישום התקנון הינו תנאי בסיסי להגברת רמת המוגנות בביה"ס, אולם הוא מהווה רק פרק אחד ביצירת התרבות והאקלים הבית ספרי. אווירה בית ספרית נאותה תתאפשר ע"י מתן מענה הולם לכלל מרכיבי האקלים.

הצלחת הטמעת התקנון תלויה בהבניית תהליכים בית ספריים המשתפים את אוכלוסיית ביה"ס בדיונים אודות סוגיות עקרוניות העולות תוך כדי יישומו בחיי היומיום בבית הספר.

יישום שרירותי של הנהלים ללא בחינת הדברים לעומקם וללא שיח בית ספרי מתמשך יצליחו אולי לטווח הקצר, אך לא יעמדו במבחן המציאות לאורך זמן.

אלימות: התנהגות שיש בה פגיעה פיזית ו/או נפשית בזולת /או ברכושו,והמוערכת ע"י החברה כלא מקובלת  ולא רצויה, על פי חוק  או על פי נורמה חברתית. מתוך: "אני נגד אלימות" - מנהל ח"ן
תקנון לילדי גן הילדים

התקנון כתוב בלשון זכר אולם הוא מכוון לשני המינים.

	כללי התנהגות
	תגובת הגננת במקרים של הפרת תקנון הגן

	1.

סמכות הגננת

- יש להתנהג באופן נאות על פי הכללים הנהוגים בגן.יש להתנהג בהתאם  להוראות הגננת והסייעת.


	1.
שיחת ברור ותיעוד.

2.
אזהרה בע"פ ועשייה חינוכית מתקנת.

3.
במקרים חוזרים של התנהגויות המפרות את הכללים יוזמנו ההורים לשיחה עם הגננת.

	2.

   פגיעה ברכוש

- אין לפגוע ו/או להשחית רכוש ציבורי ופרטי.
	1.שיחת ברור ותיעוד.

2.
התנצלות של התלמיד הפוגע.

3.
עשייה מתקנת חינוכית ו/או תשלום עבור הנזק.

4.יידוע ההורים ובמידת הצורך התייעצות עם הפיקוח.

	3.

אלימות פיזית 

- אין להשתמש באלימות פיזית מכל סוג שהוא:

דחיפות, מכות, צביטות, שימוש בכלים חדים ומשחיתים, זריקת חפצים וכיו"ב.
	1.הגננת תפעל באופן מיידי להפסקת הפגיעה.

2.
שיחת ברור ותיעוד . 

3.
פעולה מתקנת- התנצלות, עשייה למען האחר .

4.
במקרים חוזרים יוזמנו ההורים לשיחה.

5.
במקרים של אלימות קשה המסכנת את התלמיד ואת סביבתו, תוכל הגננת להשעות את התלמיד ליום אחד באישור מפקחת הגן והנהלת המחוז.



	4.

אלימות מילולית

- פגיעה מילולית אסורה בהחלט: 

אמירה שיש בה לעג, עלבון, השפלה וגנאי.
	1.
הגננת תפעל באופן מיידי להפסקת הפגיעה.
2. שיחת ברור ותיעוד.

2. התנצלות ועשייה מתקנת של הפוגע.

3. במקרים חוזרים יוזמנו הורי התלמיד לשיחה עם הגננת.




תקנון לתלמידי ביה"ס היסודי

התקנון כתוב בלשון זכר אולם הוא מכוון לשני המינים.

	כללי התנהגות
	תגובה לאחר הפרת הכלל בפעם הראשונה
	תגובה לאחר הפרת הכלל בפעם השנייה
	תגובה לאחר הפרת הכלל בפעם השלישית.

	1.
 הופעה הולמת
- יש להגיע לביה"ס בהופעה הולמת כפי שתוגדר ע"י המורים התלמידים וההורים בביה"ס. -- יש להקפיד על הגעה בתלבושת אחידה במקומות בהם היא קיימת.
	1.
שיחה ברור*.

2.
יידוע ההורים*.

3.
תיעוד*. 
	1.
שיחת ברור*.
2.
הזמנת ההורים לשיחה ע"י מחנכת הכיתה.

3.
תיעוד.
	1.
שיחה עם מחנכת הכיתה.
2.
החלטה על תגובות נוספות ע"י צוות ביה"ס .

3. במידת הצורך תגובש תכנית התערבות.

4.
תיעוד.

	2.
עמידה בזמנים
- יש להגיע לביה"ס בזמן ולהקפיד להיכנס לשיעור מיד בתום ההפסקה. 
- יש להיות נוכחים במהלך כל השיעורים – ולא לעזוב את שטח ביה"ס ללא קבלת אישור. 
	1.
רישום האיחור.
2.
שיחת ברור.

3.
יידוע ההורים.

4.
תיעוד התהליך.
	1.
רישום האיחור .
2.
שיחת ברור.

3.
במקרה של איחורים חוזרים יוזמנו ההורים לשיחה עם מחנכת הכיתה לגיבוש תכנית משותפת למניעת איחורים והעדרויות מהשיעורים. 

4.
תיעוד התהליך.
	1.
רישום האיחור.
2.שיחת ברור ואזהרה עם מחנכת הכיתה.
3.במידה שהאיחורים וההיעדרויות מהשיעורים נמשכים, יש לערב גורמים נוספים בביה"ס: מנהלת, יועצת, ובמידת הצורך - קצינת ביקור סדיר.

4.
תיעוד התהליך.

	3.
פגיעה ברכוש
- אין לפגוע ו/או להשחית רכוש ציבורי ופרטי.
	1. שיחת ברור.

2. יידוע ההורים.
3. תשלום עבור הנזק או תיקונו.

4. תיעוד*.

	4.

סמכות המורה
- יש להתנהג באופן נאות על פי הכללים הנהוגים בכיתה. 
- יש להתנהג בהתאם להוראות המורה- כולל מורה ממלא/ת מקום.
	1.
שיחה עם התלמיד.
2.
אזהרה בע"פ.

3.
התנצלות ועשייה מתקנת.

4.
תיעוד התהליך.
	1.
שיחה עם התלמיד.
2.
מכתב להורי התלמיד.

3.
אזהרה לגבי הצעדים שיינקטו באם תימשך התנהגות זו.

4.
תיעוד התהליך.
	1.
שיחה עם התלמיד.
2.
הזמנת ההורים לשיחה.
3.
תישקל השעיה מביה"ס ו/או צעדים נוספים בהתאם לחומרת האירוע.

4. בניית תכנית אישית לתלמיד.

5.
תיעוד התהליך.

	5.
אלימות פיזית
פגיעה פיזית אסורה בהחלט
- אין להשתמש באלימות פיזית מכל סוג שהוא:

דחיפות, מכות, צביטות וכיו"ב.

-אלימות חמורה:

שימוש בכלי מסוכן,זריקת אבנים, אלימות של קבוצה כלפי פרט וכיו"ב.
	1. המורה שנכח במקום יפעל להפסקת הפגיעה.

2.
שיחת ברור ותיעוד.
3.
יידוע ההורים במכתב.
4.
פעולה מתקנת- התנצלות, עשייה למען האחר .

במקרים חמורים במיוחד אין להמתין עד לעבירה שלישית,אלא לפעול באופן התואם את חומרת המעשה.
	1. המורה שנכח במקום יפעל להפסקת הפגיעה.

2. שיחת ברור ותיעוד.  

3.
הזמנת ההורים לשיחה. 

4.
פעולה מתקנת- התנצלות, עשייה למען האחר. 

5.
החלטה על תגובה הולמת בהתאם לחומרת האירוע, לרבות הרחקה.

6.
גיבוש תכנית אישית לתלמיד.
	1. המורה שנכח במקום יפעל להפסקת הפגיעה.


2. שיחת ברור ותיעוד.
3.
הזמנת ההורים לשיחה ע"י מחנכת הכיתה.

4.
השעיית התלמיד מביה"ס.

5.
פעולה מתקנת- התנצלות, עשייה למען האחר.

· בזמן השהייה בבית –יבצע התלמיד משימה חינוכית ערכית מוגדרת.

·  באחריות התלמיד להשלים את החומר הלימודי.
6.
יישקל שיתוף גורמים נוספים בטיפול.

7.
גיבוש תכנית אישית לתלמיד.

	6.
 אלימות מילולית

- פגיעה מילולית אסורה בהחלט: קללות,הצקה,לעג, השפלה גנאי,איום סחיטה וכיו"ב.
	1.
המורה שנכח במקום יפעל באופן מיידי להפסקת הפגיעה.
2. שיחת ברור.

3.
יידוע ההורים במכתב.
4.
התנצלות ועשייה מתקנת של הפוגע.

5.
תיעוד.
	1.
המורה שנכח במקום  יפעל באופן מיידי להפסקת הפגיעה.
2. שיחת ברור.

3.
הזמנת ההורים לשיחה.
4.
התנצלות ועשייה מתקנת של הפוגע.

5.
תיעוד.
	1.
במקרים חוזרים של אלימות מילולית יינקטו כל הצעדים שלעיל והתלמיד יורחק מביה"ס ל 1-3 ימים על פי שיקול צוות ביה"ס.

2. גיבוש תכנית אישית   

    לתלמיד.

3.תיעוד.


הערות*

1. שיחת ברור - כל בית ספר יחליט מי המורה שיערוך את שיחות הברור. באילו מקרים המורה שנכח/ה במקום ובאילו מקרים מחנכ/ת הכיתה.

2. יידוע ההורים והזמנתם לשיחה - גם לגבי סעיפים אלה על כל בית ספר להחליט- מי מיידע את ההורים מי מזמין אותם לשיחה ובאילו מקרים.

3. טיפול ע"י המורה המקצועי/ת – במקרים המטופלים ע"י המורה המקצועי/ת יחליט כל בית ספר באיזה דרך יש ליידע את המחנכ/ת ולעבוד ביחד להשגת תוצאות אופטימליות.
4. השעיית תלמיד מביה"ס תיעשה על פי נוהל השעייה בחוזר מנכ"ל.

התקנון  שיופץ לתלמידים ע"י ביה"ס יהיה ללא ההערות שלעיל.

תקנון לתלמידי ביה"ס העל יסודי

התקנון כתוב בלשון זכר אולם הוא מכוון לשני המינים.

	כללי התנהגות
	תגובה לאחר הפרת הכלל בפעם הראשונה
	תגובה לאחר הפרת הכלל בפעם השנייה 
	תגובה לאחר הפרת הכלל בפעם השלישית 

	1.

הופעה הולמת

- יש להגיע לביה"ס בהופעה הולמת כפי שהוגדרה ע"י הנהלה, הורים ותלמידי ביה"ס.

- אם נקבעה תלבושת אחידה- היא מחייבת את כל התלמידים. 
	1. שיחת ברור*.

2. יידוע ההורים* .

3. תיעוד*.

 
	1. שיחת ברור. 

2. ביום למחרת יושעה התלמיד ליום אחד.

3. יידוע ההורים*.

4. תיעוד*.


	1. זימון התלמיד והוריו לשיחה בביה"ס. 

2. במידת הצורך יינקטו סנקציות נוספות,על פי שיקול הצוות החינוכי ובכפוף לחוזר מנכ"ל

3. תיעוד*. 

	2.

עמידה בלוח זמנים והימנעות מאיחורים

- יש להגיע לביה"ס בזמן ולהקפיד להיכנס לשיעור מיד בתום ההפסקה.
	1. בצבירה של יותר משלושה איחורים

שיחת ברור עם מחנכת הכיתה.

2.
יידוע ההורים.

3.
תיעוד התהליך.
	1.במקרה של איחורים חוזרים יוזמנו ההורים לשיחה עם מחנכת הכיתה ו/או המורה המקצועי/ת לגיבוש תכנית משותפת למניעת איחורים.

2.תיעוד התהליך.
	1. במידה שהאיחורים מהשיעורים נמשכים, יש לערב גורמים נוספים: מנהלת, יועצת, ובמידת הצורך - קצינת ביקור סדיר.- ובניית תכנית התערבות.

2. תיעוד התהליך.

	3.
נוכחות התלמיד בבית הספר

- נוכחות מלאה של התלמיד במערכת הלימודים הינה חובה. 

- על התלמיד להיות נוכח במהלך כל השיעורים. 

- על התלמיד להציג אישורים מתאימים על כל היעדרות.

 
	1. שיחת ברור*.

2. יידוע הורי התלמיד*. 

3. תיעוד*.  


	1. תלמיד הממשיך להיעדר מביה"ס (ברצף או לסירוגין) ללא אישור מתאים,יוזמן בליווי הוריו לשיחה עם המחנכת, רכז/ת השכבה והצוות החינוכי הרלבנטי. 2.תיבנה תכנית בשיתוף הוריו של התלמיד למניעת היעדרויות נוספות.
3.דווח לקב"ס.

4.תיעוד.
	1. תלמיד הממשיך להיעדר מביה"ס  (ברצף או לסירוגין) ללא אישור מתאים, יועבר לטיפול קצינ/ת ביקור סדיר ועינינו יידון עם הפיקוח והרשות. 

2. במקרה שבו תלמיד ממשיך להיעדר- תתכנס וועדה בינמקצועית שתדון בהתנהגותו ובכלל זה בהמשך לימודיו בביה"ס. 

3. תיעוד.

	4.

שוטטות בתוך ביה"ס ויציאה משטח בית הספר אסורה בהחלט .

- תלמיד לא ישוטט בתוך ביה"ס ומחוצה לו במהלך יום הלימודים ללא אישור מבית הספר.
	1.
שיחת ברור עם המחנכת ובניית תכנית התערבות.

2.
יימסר דיווח להורי התלמיד.

3.
תיקבע מטלה חינוכית הקשורה להתנהגות זו. 

4. תיעוד.
	1.
התלמיד והוריו יוזמנו  לוועדה בינמקצועית בבית הספר.

2. בניית תכנית התערבות לתלמיד.

3.
תיעוד.


	1. יימסר דיווח לפיקוח לרשות ולקב"ס.  

2. במקרים חוזרים של שוטטות- תתכנס וועדה בינמקצועית ותדון בתפקודו של התלמיד ובכלל זה בהמשך לימודיו בביה"ס. 

3. תיעוד.

	5.

עישון בשטח בית הספר 

- חל איסור מוחלט על עישון בשטח בית הספר.
שימוש בנרגילה דינו כעישון
	1. שיחת ברור עם מחנכ/ת הכיתה.

2. יידוע ההורים.

התלמיד יידרש למטלה חינוכית בהקשר לתופעה.  

3. תיעוד
	1. הזמנת התלמיד בליווי הוריו לשיחה בבית הספר. 
2. במצב של עישון חוזר בביה"ס ובפעילויותיו, תישקל מעורבות מקצועית בשיתוף הורי התלמיד. 
3. תיעוד
	


	כללי התנהגות
	תגובת ביה"ס במקרים של הפרת הכללים

 

	6.

חשד לשימוש בסמים

- חל איסור מוחלט על שימוש בסמים


	1. היוועצות עם קצין הנוער במשטרה.

2. זימון התלמיד בליווי הוריו למנהל/ת ביה"ס.

3. במקביל תכונס וועדה בית ספרית בשיתוף שרות מבחן כמתחייב מחוזר מנכ"ל בנדון לבניית תכנית התערבות טיפולית.

4. המשך מעקב וטיפול.

5. תיעוד התהליך.

	7. 

סחר בסמים- 
- חל איסור מוחלט על סחר בסמים. סחר בסמים הינו עבירה פלילית
 
	1. דיווח למשטרה.

2. זימון וועדה בית ספרית בשיתוף שרות מבחן  לדיון בהתנהגות התלמיד ובכלל זה יישקל המשך לימודיו של התלמיד בביה"ס. 
3. בניית תכנית טיפולית לתלמיד- בהתאם להחלטת הוועדה.

4. תיעוד ומעקב.



	8.

שתיית אלכוהול בביה"ס ו/או בפעילות בית ספרית – אסורה בהחלט.

- חל איסור מוחלט על שתיית אלכוהול בשטח בית הספר וכן בפעילויות בית ספריות כגון: מסיבות, טיולים, סיורים וכד'.  
	1.
התלמיד יושעה ליום אחד ויוזמן לוועדה בינמקצועית בבית הספר בליווי הוריו.  

2. התלמיד יכין עבודה בנושא.

3. תמנע השתתפות התלמיד בפעילויות מחוץ לביה"ס בהתאם לסוג הפעילות. 

4. תישקל מעורבות מקצועית טיפולית לגמילה מאלכוהול.

5. במקרים של דיווח אודות תלמיד הנמצא במצב של שכרות בביה"ס או מחוצה לו יש להפנות את המקרה לפקיד הסעד.

6. במקרים חוזרים תתכנס וועדה בינמקצועית שתדון בהתנהגותו החמורה של התלמיד ובנקיטת צעדים בהתאם.



	9.

ונדליזם גרפיטי וגרימת נזק בביה"ס  בבית הספר 

- אין לפגוע ו/או להשחית רכוש ציבורי ו/ או פרטי.

	1. שיחת ברור*.

2. יימסר דיווח להורי התלמיד ובמקרה הצורך הזמנתם לשיחה.

3. התלמיד ישא בנזק וישלם את עלותו ו/או תיקונו. 

4.
התלמיד יישא בעונש על פי שיקול הצוות החינוכי- ובכלל זה השעייה מביה"ס.

5. תיבנה תכנית התערבות לתלמיד על פי שיקול צוות ביה"ס.

6. תיעוד ומעקב אחר ביצוע תכנית ההתערבות.

א.בנסיבות אירוע חמורות-
1. דווח למשטרה   2.דווח להורי הפוגע.   3. קיום ההליך הבית ספרי שלעיל.



	10.

גניבה בבית הספר

- גניבת רכוש פרטי

   ו/או ציבורי אסורה   

   בהחלט.

	1. שיחת ברור*. 

2. יימסר דיווח להורי התלמיד ובמקרה הצורך הזמנת ההורים לשיחה .

3. 
התלמיד יישא בעונש על פי שיקול צוות ביה"ס- ובכלל זה השעייה מביה"ס.

4. תיבנה עבור התלמיד תכנית התערבות. 

5  תיעוד ומעקב אחר ביצוע תכנית ההתערבות.

ב.בנסיבות אירוע חמורות- 
1. דיווח למשטרה.

2. דיווח להורי הנפגע והפוגע.

3. קיום הליך בית ספרי כמתואר לעיל.



	11.

התנהגות בטיולים

- במהלך טיולים על התלמיד לנהוג עפ"י התקנון על כל סעיפיו. 

- על התלמיד להישמע להוראות המורים והמלווים. 
	1. על כל הפרה של התקנון במהלך הטיול יופעל שיקול דעת הצוות המלווה ותתקבל החלטה בהתאם לתקנון. תיתכן השעיה מפעילויות חברתיות במהלך הטיול כגון: מסיבות, פעילות ערב וכיו"ב

2. במקרים של הפרה חמורה של התקנון- התלמיד יוחזר לבית הספר לאלתר. הורי התלמיד יחויבו בעבור עלות הנסיעה ותמנע מהתלמיד השתתפות בפעילות מחוץ לבית הספר על פי שיקול הנהלת בית הספר. תיתכן השעיה בפעילות מסוימת במהלך הטיול. 
3. במקרים של התנהגויות חמורות הפוגעות ומסכנות את המשכו התקין של הטיול תישקל הפסקת הטיול, והתלמידים יוחזרו הביתה.
4.
צוות ביה"ס ישקול אם לאפשר לתלמידים שהתנהגותם בעייתית במהלך השנה לצאת לטיולים. במקרים כאלה רשאי ביה"ס להתנות יציאת תלמידים אלו לטיולים בליווי הוריהם. 

	12.

טוהר בחינות

- חובת התלמיד לשמור על כל התקנות וההנחיות הנוגעות להקפדה על טוהר הבחינות. 


	1. פסילת הבחינה ,זימון ההורים לברור, התלמיד יחויב להגיש עבודה בנושא טוהר בחינות.
2. מקרה של העתקה במהלך בחינות בגרות ביה"ס ינהג בהתאם לחוזר מנכ"ל בנדון. 
3. בכל מקרה של העתקה במבחן בגרות חלה על ביה"ס חובת דיווח לאגף הבחינות. הטיפול במקרה יועבר למטה משרד החינוך(האגף לחינוך העי"ס) אגף הבחינות.

	13.

אלימות פיזית

- אין להשתמש באלימות פיזית מכל סוג שהוא.
דחיפות, מכות, צביטות ,שימוש בכלי מסוכן,זריקת אבנים, אלימות של קבוצה כלפי פרט וכיו"ב.
 אלימות פיזית כלפי     מורים- תחשב כאלימות חמורה ביותר. 
	1. שיחת ברור ותיעוד*.

2. זימון התלמיד בליווי הוריו לשיחה*.

3. תישקל השעיית התלמיד בין 1-10 ימים  בהתאם לחומרת האירוע ובהתייחס להוראות חוזר מנכ"ל. 

4. השעיה מעל שישה ימים תהיה בהתייעצות עם המפקחת על בית הספר.

5. במקרים של אלימות חמורה ו/או במקרים חוזרים של אלימות יש לדווח למשטרה ויישקל המשך לימודיו של התלמיד בביה"ס. 

	14.

אלימות מילולית  

- אלימות מילולית על סוגיה אסורה בהחלט.  קללות, הצקה, ועלבונות כלפי תלמיד אחר ו/או מורה ו/או מבוגר מצוות העובדים בבית הספר.
	1. שיחת ברור ותיעוד*.
2. יידוע הורי התלמיד* ו/או הזמנתם לשיחה.

3. התלמיד יישא בעונש על פי שיקול צוות ביה"ס- ובכלל זה השעיה. 
4. ניתן להשעות את התלמיד בין ל-1-10 ימים בהתאם לחומרת האירוע  

     ובהתייחס להוראות חוזר מנכ"ל.  

5. השעיה מעל שישה ימים –תהיה  בהתייעצות עם מפקח/ת ביה"ס.

6. במקרים חמורים- יימסר דיווח למשטרה.  



הערות*
1. שיחות ברור ויידוע ההורים

חשוב שכל בית ספר יקבל החלטה המתאימה לו לגבי מי משוחח עם התלמיד לאחר הפרת התקנון ובאילו מקרים. כמו כן מי מודיע להורים על כך בכל קשת המקרים.

2. מעורבותו ואחריותו של המורה המקצועי – חשובה ביותר

במקרים שבהם טופל נושא מסוים ע"י המורה המקצועי יש לקבל החלטה בביה"ס כיצד הוא יעביר את המידע למחנכ/ת הכיתה.

3.השעיית תלמיד מביה"ס תיעשה על פי נוהל השעייה בחוזר מנכ"ל.
התקנון שיופץ לתלמידים ע"י ביה"ס יהיה ללא ההערות שלעיל.

עקרונות ליישום התקנון 

התקנון המחוזי מסתמך על חוזרי מנכ"ל המופיעים בפרק הביבליוגרפיה ומהווה בסיס המחייב את כל בתי הספר והגנים במחוז .כל בית ספר/גן רשאי להוסיף כללים , לחדד למקד ולהבהיר נושאים החשובים לו.
הצלחת יישום התקנון מותנית בעקביות ובאחידות השימוש בו ע"י הצוות החינוכי ובשיתוף פעולה מלא עם ההורים.
1) כל מקרה ידון לגופו ויופעל לגביו שיקול דעת של הצוות החינוכי/ הגננת - חומרת התגובה תהיה בהתאם לחומרת המעשה ובהלימה לחוזרי מנכ"ל.
2) חוקים נוספים: ביה"ס/הגן רשאי להוסיף חוקים הרלבנטיים לאוכלוסייה הרלבנטית כמו: איסור השימוש בטלפונים ניידים ,הרחת חמרים נדיפים, התנהגות בטיולים וכי"וב.
3) מנגנון לתיעוד ויישום התקנון: כל בית ספר/גן ינהל תיקי תיעוד ומעקב אחר יישום התקנון כולל התהליכים שבוצעו. התיעוד בביה"ס ובגן יהיה חלק מתרבות הארגון ומנהל ביה"ס/הגננת יהיה מסוגל להמציא בכל עת נתונים לגבי יישום התקנון ברמה הכיתתית וברמה הבית ספרית.
חיזוקים חיוביים: ביה"ס/הגן יפתח תרבות של מתן חיזוקים חיוביים לתלמידים המתנהגים כיאות.
4) הטיפול במקרים של התנהגות אלימה יחול על כל התלמידים המעורבים בקטטה ויהיה נתון לשיקול הדעת של הצוות החינוכי.
5) במקרה של אלימות קשה יוכל מנהל ביה"ס להשעות תלמיד עד עשרה ימים באישור מפקח ביה"ס. גננת תוכל להשעות תלמיד ליום אחד באישור מפקחת גני הילדים.
6) משימות חינוכיות: הצוות ישקול מתן משימות חינוכיות בשלבים שונים של יישום התקנון בנוסף  לדרכי האכיפה. לדוגמא: כתיבת עבודה בנושא, מתן הרצאה בכיתת התלמיד ו/או בכיתה נמוכה יותר, ארגון לוח קיר / תערוכה בנושא, ארגון יום שיא בנושא  הרלבנטי וכ"ו.
7) תרבות השיח: יש למנוע בכל תוקף התנהגויות של אלימות מילולית. בכל מקרה של אלימות מילולית מחויבת המורה/ הגננת להפסיק מיד את הפגיעה, להגיב עליה בצורה חינוכית ולהציע לפוגע חלופה אחרת לתגובה. יש לתרגל עם התלמידים כל העת שימוש בחלופות הולמות .
8) הקמת וועדת תרבות ואקלים בית ספרית: יש להקים ולהפעיל בכל בית ספר וועדת אקלים בית ספרית שתפקידה לפעול למניעת אלימות, שימוש בסמים, פגיעות מיניות ותופעות סיכוניות אחרות.  המלצה לשותפים  בוועדה: מנהל/ת ביה"ס, יועצת, רכזת חברתית, נציגי מורים  ובהתאם לנושא גם הורים ותלמידים. 

 תחומי אחריות הוועדה
· ניתוח והערכה של הגורמים הצפויים להגביר אלימות, העלאתם לדיון בצוות המורים וטיפול בהם.
· הכנת תכנית עבודה בית ספרית- מערכתית ליצירת תרבות ואקלים מיטבי הניתנת למדידה.
· טיפול באירועים חריגים.
· יצירת קשר עם גופים מתערבים חיצוניים כגון: משטרה שרות מבחן השרות הפסיכולוגי ופקידי סעד.
· בתחום הסמים ובתחום של הטרדות מיניות תפעל הוועדה  על פי חוזר מיוחד ו' התשנ"ח   וחוזר תש"ס/2(א).

9) ברור נסיבות אירוע עם השותפים השונים: בעת ברור נסיבות אירוע בו מעורבים גורמים שונים: תלמידים מורים הורים מנהלים ומפקחים קיימת חשיבות עליונה בשמיעת כל הנוגעים בדבר בטרם נקיטת עמדה.
10)  כדי לסייע למורים ולגננות בעת התרחשות אירוע אלימות חמור יש לחשוב איך יכולים אנשי צוות נוספים לסייע להם וביחד להעביר את המסר של אפס סובלנות לאלימות. 
11)  בניית תכנית התערבות: כדי למנוע מקרים חוזרים של התנהגויות מקשות יש להכין תכניות התערבות ברמה האישית וברמה הבית ספרית בהתאם לנתונים הקיימים.

נוהל מחוזי לטיפול באירועים חריגים

בדגש על סטנדרט מספר 1 במסמך הסטנדרטים לתרבות ואקלים בית-ספרי

צעדים המחייבים את ביה"ס במקרה של אירוע חריג

	מנהל ביה"ס ידווח על האירוע לס/מנהלת המחוז, המפקח/ת על ביה"ס, יועצת בכירה, כמפורט בחוזר מנהלת המחוז, וגם למנהל אגף החינוך ברשות המקומית. הדיווח יודפס על גבי טופס "אירוע חריג" ללא ציון פרטים מזהים של התלמידים המעורבים, פרט לראשי התיבות של שמותיהם.


	דיווח

	מומלץ לקיים היוועצות עם יועץ ביה"ס, פסיכולוג ביה"ס, אנשי צוות נוספים, עם הפיקוח הכולל והיועצות הבכירות.


	היוועצות

	יש לתעד את האירועים החריגים ודרך הטיפול בהם לצורכי למידה פנים בית ספרית. יש לשקול דרכים לתיעוד האירוע ע"י התלמידים המעורבים והמורים המטפלים. מומלץ לקיים מסגרת קבועה של תחקור אירועים - התכנסות תקופתית של הועדה הבית ספרית למניעת אלימות לצורך למידה: ניתוח אירוע והסקת מסקנות.
	תיעוד ולמידה



	על ביה"ס מוטלת אחריות לטפל באירועי אלימות גם אם התרחשו מחוץ לכתליו ולא בשעות הלימודים (על פי הוראות חוזרי המנכ"ל).
	אירועים מחוץ לביה"ס

	יש לקיים דיון בית ספרי בעקבות אירועים אלימים: בקרב הצוות החינוכי, בכיתות, במועצת התלמידים, בקרב ההורים ובקרב התלמידים שהיו עדים לאירוע. במקרים מיוחדים מומלץ להפסיק את הפעילות הבית ספרית בסמוך לאירוע ולקיים דיון סביבו בכל הכיתות. מהלכים לטיפול בעקבות אירוע חריג בתרשים זרימה המובא בהמשך.


	טיפול מערכתי

	יש לוודא שבבית הספר קיימות דרכים לקיום תקשורת פתוחות בין תלמידים למבוגרים המאפשרות לתלמידים לדווח ולקבל עזרה במצבים בהם מתרחשים אירועים אלימים סמויים (איומים, לחצים, סחיטה).


	תקשורת פתוחה

	ניתן לפנות למדריכים עפ"י תחום מומחיותם -מדריכי שפ"י ו/או מדריכים לחינוך חברתי.


	סיוע והדרכה


מהלכים לטווח הבינוני והארוך בעקבות אירוע אלימות חמור


ברמת הפרט
ברמת המערכת
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מתוך: "התערבות מערכתית בעקבות אירוע אלימות חמור": משרד החינוך,המינהל הפדגוגי, שפ"י

נוהל מחוזי לטיפול באירועי אלימות בהם מעורבים ילדים בעלי צרכים מיוחדים

בדגש על סטנדרט מספר 5 במסמך הסטנדרטים לתרבות ואקלים בית ספרי

הנהלים מתייחסים לילדים שהתנהגותם חריגה כתוצאה מהפרעה בתחום הנוירולוגי / נפשי.

	ביה"ס ידאג לקבל מידע רלוונטי על ההפרעה של התלמיד והשפעתה על תפקודו וכן על שינוי /החמרה במצבו הרפואי.

ביה"ס ידאג לקבל מידע לגבי תגובות אפשריות של התלמיד במצבי תסכול, כאב, כעס ועוד. הצוות הטיפולי של ביה"ס ידון בתגובות אפשריות של מורים ואנשי צוות אחרים במצבים בהם הילד אינו מגיב באופן נורמטיבי (במיוחד במצבים של חוסר שליטה, התפרצויות זעם, התפרצויות אלימות, השתוללות, בריחה וכד'.
	קבלת 

מידע רלבנטי

	הצוות הטיפולי והחינוכי של ביה"ס ישמור על קשר קבוע ותכוף עם משפחת התלמיד ועם הגורמים המטפלים בו בקהילה.

התלמיד והוריו יהיו שותפים מלאים בתהליך בניית מודלים של תגובות אפשריות ("תכניות מגירה").
	יצירת קשר עם משפחת התלמיד

	ביה"ס ידאג לטיפול הולם בתלמיד, שיסייע לו לשפר את תפקודו כגון: שילוב תרפיה וכדומה.
	טיפול הולם

	באירועים קשים המהווים סכנה לעצמו ולסביבה ("ריצת אמוק", טיפוס לגג, שימוש בכלי תקיפה ועוד) יש להזמין את הורי התלמיד באופן מידי. תישקל הזמנת משטרה, הזמנת אמבולנס לפינוי לחדר מיון.

 הזמנת פקידת סעד כשלא מצליחים לאתר את הורי התלמיד ונשקפת לו סכנה.
	הערכות 

במצבים קשים

במיוחד

	מורה בודד לא יטפל במצבים מורכבים של התפרעות/השתוללות. צוות של לפחות שני מבוגרים ייגש לילד וינסה להרגיעו ולהפסיק את התנהגותו המסוכנת.
	עבודת צוות

	יש לדאוג לליווי התלמיד ולמעקב גם לאחר סיום האירוע. מומלץ שאיש צוות המכיר את התלמיד יוצמד אליו ויעבוד אתו באופן פרטני לפני שהוא חוזר לכיתתו.
	ליווי ומעקב

	ועדה בית ספרית תערוך תחקור של כל אירוע אלים בו היה מעורב תלמיד בעל צרכים מיוחדים, ותחליט לגבי האפשרות להחיל את כללי ביה"ס גם לגביו או אם יש צורך בתגובה אחרת שתתן מענה הולם בתחום הרגשי - חברתי.
	טיפול בוועדה בית ספרית 


מעורבות תלמידים ליצירת תרבות ואקלים בית-ספרי

בדגש על סטנדרטים מספר 2+3 במסמך הסטנדרטים לתרבות ואקלים בית ספרי

מגמת המשרד היא לעודד ילדים ובני נוער למעורבות חברתית, קהילתית ואזרחית ולהרחיב את מספר הילדים ובני הנוער המעורבים למען החברה והקהילה. 

לאור כך על ביה"ס להבנות מסגרות קבועות המאפשרות תהליכים של למידה והתנסות במעורבות חברתית אשר יתרמו לתחושת השייכות ויפחיתו את  הניכור והאלימות.  

הצלחת מגמה זאת מחייבת בדיקה מסודרת של התהליך החינוכי ושל תוצאותיו כאחד. 
להלן דוגמאות למעורבות חברתית של תלמידים: מתוך סטנדרט 3 במסמך הסטנדרטים
מילוי תפקידים

במסגרות כמו: תורנות הפסקה, תורנויות הסעה, תורנות כיתה, וועדות כיתתיות ובית ספריות, נציגות במועצת התלמידים  וכיו"ב.

התנסות בנתינה ובעזרה לזולת

במסגרות כמו: חונכות, התנדבות, עזרה לזולת על פי הצורך ומחויבות אישית. 

התנסות במימוש ערכים דמוקרטיים בחברת התלמידים 

הליך בחירות דמוקרטי למועצת תלמידים, שיתוף תלמידים בכתיבת התקנון ובאכיפתו, שיתוף תלמידים בקבלת החלטות בעניינים יום-יומיים, מימוש זכויות חופש הביטוי, זכות המחאה וגבולותיה ושמירה על כבוד האדם.
התנסות בתכנון, ייזום והפקת אירועים בית ספריים

במסגרות כמו: מפגשי הורים-תלמידים-מורים ,דיונים ערכיים, אירועים כיתתיים, שכבתיים ובית ספריים, בימי שיא, בהפסקות פעילות, בזארים ועוד.
דיונים פומביים בין באי בית הספר

במסגרות כמו: בימות דיון, הייד פארק, מפגשים בגובה העיניים, פגוש את הצוות ועוד... לשכבה, לביה"ס ולקהילה תוך שיתוף מורים, תלמידים והורים.
שיתוף הורים להגברת תחושת השייכות והמוגנות בביה"ס

בדגש על סטנדרט מספר 6 במסמך הסטנדרטים לתרבות ואקלים בית ספרי

שיתוף הורים בעשייה  החינוכית וביצירת תרבות מונעת אלימות הוא תוצר של תפיסה מערכתית קהילתית המעודדת את גיוס כל המעורבים למהלך המשותף. ההורים יהיו שותפים בכתיבת אמנה, ויורחבו ערוצי התקשורת בין המורים, נציגי ההורים ונציגי התלמידים במוסד החינוכי באמצעות ישיבות ומפגשים משותפים, שנועדו לתכנון, הערכות ועדכון שוטף. 

להלן צעדים שעל ביה"ס לנקוט לחיזוק הקשר עם ההורים להגברת תחושת השייכות של באי ביה"ס וליצירת תרבות ואקלים בית-ספרי.
1. הקמת פורום משותף הורים מורים תלמידים במהלך ספטמבר בכל שנה.

בכל בית ספר יוקם פורום הכולל מורים הורים ותלמידים, אשר ייצגו את הקשת הרב תרבותית בבית הספר.

מטרת הפורום: לנהל רב שיח קבוע לטיפוח התרבות והאקלים הבית ספרי. 

תפקידי הפורום: דרך פעולתו, סמכויותיו  ומועדי המפגשים שלו  ייקבעו  בכל בית ספר על- ידי אנשי הפורום  ובהנהגת הנהלת ביה"ס.

 יצירת אקלים מיטבי ובטוח: יהיה נושא מחייב שיש לדון בו בפורום זה.

כל בית ספר ינהל תיק ובו תיעוד המהלכים וההחלטות, דרך ביצוען ומעקב אחר דרכי הטיפול שנקבעו. 

ביה"ס ידאג לפרסם את החלטות הפורום אחת לשליש לפחות ו/או יעמיד את המידע שהצטבר בפורום לרשות הרוצים לעיין בו.

2. יידוע כל אוכלוסיית ביה"ס לגבי החוקים ואכיפתם - עד סוף ספטמבר בכל שנה.

ביה"ס יקיים בראשית כל שנה (עד סוף ספטמבר) טקס, או אירוע אחר ובו יודיע על חוקי ביה"ס הבסיסיים ועל דרכי האכיפה. בטקס ישתתפו תלמידים מורים והורים וכן רצוי לשתף נציגי משטרה, נציגי רשות ונציגי משרד החינוך.

במעמד זה תהיה חתימה של הנציגים וכן של כל משפחה על התחייבותם לנהוג על פי עקרונות המסמך. במידה שביה"ס גדול במיוחד יש לחלק את אוכלוסיית ביה"ס לפי שכבות ולערוך את הטקס הזה מספר פעמים.

3. פיתוח מנגנון לפניות הורים,תלמידים ומורים - מחאה ומחמאה:
    פניות לעזרה, תלונות, ביקורת, בקשות מיוחדות, מחמאות.
 כל בית ספר יפתח מנגנון שיאפשר פניות הורים להנהלת ביה"ס בנושאים שונים ובהם יצירת אקלים בטוח. ביה"ס יקבע את הנהלים המחייבים את ההורים ואת ביה"ס באשר לדרך הגשת הפנייה ולנוהל הטיפול בהן מבחינת ביה"ס - נושאים, טווח מועדי הטיפול, אחריות, דוח טיפול לפונה ומעקב.

4. ביה"ס יגבש דרכים למעורבות חיובית של הורים בהתאם לאופיו וייחודו ויקיים 

      תהליכי משוב  והערכה לגבי יעילותם.
 רעיונות אפשריים:

יצירת הנהגות כיתתיות משותפות למורים הורים ותלמידים, ועדות מקצועיות, וועדות לאירועים חברתיים /לימודיים משותפים. ניתן להסתייע בהורים להבניית מערך תורנות למניעת מעשי אלימות בביה"ס ובשכונה.

ביה"ס יערוך בראשית השנה מיפוי של מקצועות ההורים וכישוריהם ונכונותם לתרום לביה"ס ממרצם וזמנם.
בניית מיזמים משותפים וכו'.

יצירת סל רעיונות לענישה חלופית חינוכית, ובתנאי שחלופות אלו עומדות במסגרת חוק זכויות התלמיד. (סעיף 7 בעקרונות ליישום התקנון)

יש לעודד תגובה בעלת אופי ערכי/חינוכי של ועד ההורים היישובי ושל מועצת התלמידים העירונית לאירועים אלימים בולטים (פיזיים ומילוליים).

נוהל פניית הורים 
מבוסס על סטנדרט מספר 6 מתוך מסמך הסטנדרטים לתרבות ואקלים בית ספרי
	פניית הורה לתלמיד שאינו ילדו בדרך של איום או תקיפה אסורה בהחלט.
בכל בעיה יש לפנות להנהלת ביה"ס ולא לפנות לתלמיד, גם לא כדי לברר מה ארע. במידה שההורה תקף או איים לתקוף תוגש נגדו תלונה במשטרה כחוק  ותיאסר כניסתו לביה"ס.
	פניית הורה לתלמיד שאינו ילדו


	פניית הורה לעובד הוראה תיערך במועד שנקבע מראש. אין לשוחח עם המורה בתחילת השיעור או במהלכו. במקרה של בעיה דחופה יש לפנות למזכירות. ערוצי תקשורת פתוחים, יחסים של כבוד הדדי ומערכת כללים ברורה בין ההורים למורים- הם תנאי לשיתוף פעולה- לכן יש לשאוף תמיד להידברות ולנהל שיח באווירה חיובית וטובה.
	פניית הורה לעובד
הוראה

	במקרים של השגת גבול של הורים באופן המפריע לפעילות החינוכית או תוך איומים בפגיעה בתלמידים או בצוות המוסד,וזאת לאחר הודעה מתאימה של מנהל מוסד החינוך האוסרת עליהם להיכנס לתחומי המוסד,חלה חובת דיווח למשטרה או לפקיד הסעד.
	במקרים של
השגת גבול


סיפורי הצלחה כמקדמי תרבות ואקלים בית-ספרי

בדגש על סטנדרטים מס' 1+2+3  במסמך הסטנדרטים לתרבות ואקלים בית ספרי

מתן חיזוקים להתנהגות חיובית הוא אחד מהעקרונות שנרצה להטמיע במערכת החינוך. הנהלת משרד החינוך תפרסם תכניות ויוזמות בית ספריות המקדמות אקלים מיטבי וזאת במטרה לחזק ולתת פומביות לעשייה חינוכית משמעותית שניתן ללמוד ממנה.
נושאים

התכניות יעסקו באחד הנושאים הבאים הנגזרים מתוך מסמך הסטנדרטים לתרבות ואקלים ביה"ס.

	תחומי משנה של הסטנדרט
	הסטנדרט
	סטנדרט מספר

	1א. מוגנות
1ב. בטיחות
	מוגנות ובטיחות 
	1

	2א. יחסי אכפתיות וכבוד 
2ב. שייכות ,אחריות ומעורבות חברתית
	תקשורת  בין- אישית
וקשר בין  באי בית הספר
	2

	3א. כישורי חיים
3ב. חינוך חברתי-ערכי

3ג. תרבות, העשרה, טיולים והפגה
	למידה רגשית וחברתית 
	3

	4א. הבניית סביבות למידה תומכות
4ב. הטמעת תהליכי הערכה ומשוב

4ג. ארגון מסגרות הלמידה


	אקלים לימודי
	4

	5א. זיהוי  תלמידים בעלי צרכים ייחודיים

5ב. אבחון תלמידים בעלי צרכים ייחודיים

5ג. מסגרות וכלים להתערבות חינוכית טיפולית מותאמת

5ד. מתן ליווי ותמיכה
	איתור, אבחון ומתן מענה לתלמידים בעלי צרכים ייחודיים
	5

	6א. העברת מידע להורים
6ב. מעורבות הורים

6ג. קשרים ושותפויות עם גורמים בקהילה
	יחסי גומלין בין בית הספר להורים וקשר עם הקהילה
	6

	7א. תנועה ומעברים
7ב. סביבה מטופחת תחזוקת בית הספר

7ג. עיצוב סביבה לימודית
	איכות סביבה ואסתטיקה של הסביבה הפיזית של ביה"ס
	7


קריטריונים להערכת היזמות

· מידת חדשנות ויצירתיות

· משך זמן היישום
· מידת היעילות וההשפעה

· אופן תחזוקת הנושא בביה"ס

· מערך ארגוני פדגוגי משתף - מערכתיות

· שותפות תלמידים, מורים, הורים וקהילה

אוכלוסייה
הערכת היוזמות וההתייחסות אליהן תהיה על פי שכבות הגיל כדלהלן:

גני ילדים, בתי ספר יסודיים, בתי ספר על יסודיים.
התנהגות מורים וגננות*

מבוסס על סטנדרט מספר 1  במסמך הסטנדרטים לתרבות ואקלים בית ספרי

*ההתנהגויות המוגדרת להלן מחייבות גם את הגננות בגני הילדים: יש להתאים את ההגדרות לגן הילדים.

	אחריות ליישום
	דרכי אכיפה
	כללים
	תחום

	 מנהל/ת ביה"ס/ מפקחת גנ"י


	שיחה ותיעוד בתיק אישי נזיפה

במידת הצורך ברור עם מפקח/ת ביה"ס והמפקחת על גן הילדים.

ובהמשך ברור בהנהלת המחוז ו/או המעסיק.
	יש להיכנס לשיעור עם הצלצול.

יש לצאת מהשיעור עם הצלצול ולא לפני סיום השיעור.
יש לצאת לתורנות מיד עם הישמע הצלצול.

יש להגיע לישיבות מורים בזמן.
יש להחזיר עבודות ומבחנים לא יאוחר משבועיים לאחר ביצוע המבחן.
	זמן

	מנהל/ת ביה"ס/מפקחת גנ"י
	
	אין לדבר בטלפון נייד ו/או לשלוח מסרונים  במהלך השיעור.
אין ללעוס מסטיק/או לאכול בזמן שיעור.
יש להתלבש באופן הולם ולהימנע מלבוש פרובוקטיבי.
יש למלא את התורנות על פי הנהלים שנקבעו בחוזר מנכ"ל וע"י ביה"ס.
אין לעשן בתחומי המוסד החינוכי.
	התנהגות המורה במהלך השיעור ובהפסקה

	מנהל/ת ביה"ס/ מפקחת גנ"י
	
	יש לשמור על צנעת הפרט. 

ענייניהם האישיים של התלמידים ידונו רק עם הגורמים הרלבנטיים ובמסגרות המיועדות לכך.
אין לבייש ולהשפיל תלמידים.

אין לקרוא ציונים בפורום כיתתי.

אין להשתמש באלימות מכל סוג שהוא כלפי תלמידים.


	יחס לתלמידים


יישום המסמך בבתי הספר

מהלכים מוצעים להטמעת המסמך המחוזי
מוצע למנהל/ת ביה"ס למלא את הלו"ז בהתאם לתכנית  הבית ספרית להטמעת התקנון.
	לו"ז
	מהלכים להטמעת המסמך:

	
	חשיפת המסמך בפני הצוות המוביל/אקלים

	
	חשיפת המסמך בפני צוות המורים ע"י המנהל והצוות המוביל/אקלים

	
	חשיפת המסמך בפני וועד הורים מרכזי, והורים נוספים המבקשים להיות שותפים לתהליך החינוכי בבית הספר

	
	הבניית תכנית בית ספרית להפצת המסמך והטמעתו ע"י כלל צוות המורים

התוויית הצעדים הבית ספריים לאור הדברים שעלו בשלב של חשיפת  

המסמך בפני הקבוצות השונות.


	
	1. דיונים עם התלמידים בכיתות

· איתור הצרכים- ע"י תלמידים
· קישור הנושא למעורבות חברתית
· וועדות כיתתיות בנושא
· חלוקת תפקידים ואחריות

	
	2. שיתוף כלל הורי ביה"ס ברמה הכיתתית והבית ספרית
הקמת וועדה משותפת הורים מורים ותלמידים ליישום התקנון.

	
	3. רתימת נציגי התלמידים - חברי וועדות ומועצת התלמידים-  

    להתוויית מהלכים כיתתיים ובית ספריים

	
	4. פעולות לפרסום ושיווק: טקסים, עלונים, עיתון קיר בית ספרי וכיו"ב

	
	5. תיעוד המהלך על כל שלביו.


תיעוד ומעקב

בכל בית ספר תגובש תכנית עבודה בית ספרית ליישום המסמך והטמעתו.

ביה"ס יתעד תכניות לצד מהלכים שבוצעו ויהיה מסוגל להציג נתונים אודות הנושאים הבאים:

1. מהלכים שנעשו ליישום התקנון ברמת מורים תלמידים והורים.
2. נתונים ברמה הכיתתית והבית ספרית לגבי מספר מקרי האלימות לסוגיה.
3. שיתוף ההורים באופן שיטתי ומובנה במטרה להוריד רמת אלימות וליצור אקלים מיטבי בביה"ס.
4. חיזוקים חיוביים הניתנים במהלך השנה.
5. מרכיבי תרבות בית ספריים שהוטמעו או נמצאים בתהליך הטמעה.
6. טיפול באירועים חריגים ובתלמידים בעלי התנהגויות מאתגרות.

תיק בית ספרי לתיעוד ומעקב יכלול את הפרקים הבאים:

1. תכנית בית ספרית ליצירת אקלים מיטבי ובטוח.

2. נתונים תקופתיים- כיתתיים ובית ספריים- לגבי יישום התקנון.
3. תיעוד הפעילות של וועדת האקלים הבית ספרית.
4. תיעוד הפעולות לשיתוף ההורים.

5. מעורבות תלמידים ליצירת אקלים מיטבי.
6. טקסים בית ספריים ליצירת אקלים בטוח.

*הערה: בפרק הנספחים ניתן למצוא דוגמאות לתיעוד.

ריכוז הפעולות שיש לנקוט ליצירת תרבות ואקלים
 בית ספרי מונע אלימות

	1. גיבוש מדיניות המוסד החינוכי פרסומה וניהולה.

	2. גיבוש צוות לוועדה בית ספרית.

	3. הגדרת הסמכויות והאחריות של בעלי התפקידים בביה"ס בנושא צמצום האלימות.

	4. בניית מנגנון לאכיפת הנהלים, ובכלל זה תגובה מיידית לאירועי אלימות.

	5. גיוס ורתימה של תלמידים, מורים הורים וגורמים נוספים בקהילה לפעולה משותפת.

	6. יצירת מסגרות לפעילות של תלמידים בנושא.

	7. יצירת מסגרות לשיתוף הורים.

	8. יצירת שיגרה של מפגשים פרטניים בין מורים לתלמידים.

	9. הפעלת תכנית ללמידה חברתית בשעה שבועית קבועה במערכת, על פי תכנית הלימודים המותאמת שכבות הגיל.

	10. הפעלת תכנית רגשית הכוללת מניעת התנהגויות סיכוניות.

	11. אבחון ומיפוי של תפיסת התלמידים את הגורמים היוצרים מוגנות וכן את תמונת האלימות וגורמיה.

	12. ניתוח תוצאות האבחון ובניית תכנית התערבות בהתאם.

	13. הכשרת צוות ביה"ס. 

	14. הקצאת זמן תלמיד וזמן מורה להתערבות חינוכית בנושא.

	15. יצירת סביבה אסתטית ורגועה.

	16. הגברת הפיקוח בהפסקות ובהסעות.

	17. הערכה ותגמול על הישגים של פרטים ושל כיתות בצמצום האלימות ובעשייה למען הזולת.

	18. יצירת מסגרות  לאבחון ילדים בסיכון, לטיפול בהם ולמעקב אחריהם.

	19. הערכה ובקרה של תכנית ההתערבות.


נספחים

דף מעקב אחר ביצוע מהלכים ליצירת
 אקלים בטוח-באחריות הנהלת ביה"ס
	טקסים לחיזוק התנהגויות חיוביות 

ברמת כיתות ובית ספר
	 פעולות לפרסום התקנון והטמעתו בקרב תלמידים והורים.

ברמת כיתות ובית ספר
	מפגשים עם הנהגת הורים ליצירת אקלים מיטבי והטמעת התקנון
	מפגשי למידה עם כלל צוות ביה"ס – השתלמות צוות ביה"ס
	מפגשי צוות אקלים
	חודש

	 
	 
	 
	 
	
	ספטמבר

אלול- תשרי

	 
	 
	 
	 
	 
	אוקטובר
תשרי -חשון

	 
	 
	 
	 
	 
	נובמבר

חשון- כסלו

	 
	 
	 
	 
	 
	דצמבר

כסלו -טבת

	 
	 
	 
	 
	 
	ינואר
טבת- שבט

	 
	 
	 
	 
	 
	פברואר

שבט-אדר

	 
	 
	 
	 
	 
	מרץ

אדר- ניסן

	 
	 
	 
	 
	 
	אפריל

ניסן-אייר

	 
	 
	 
	 
	 
	מאי

אייר-סיון

	 
	 
	 
	 
	 
	יוני

סיון-תמוז


טופס יישום התקנון ברמת כיתה
באחריות המחנכת ומורים מקצועיים
כיתה___________
תאריך/ חודש_______________
	פגיעה ברכוש
	סמכות מורה
	הופעה הולמת
	עמידה בלוחות זמנים
	אלימות מילולית
	אלימות פיזית
	שמות התלמידים

	
	3
	2
	1
	3
	2
	1
	3
	2
	1
	3
	2
	1
	3
	2
	1
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	29. 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	30. 


· רצוי לעצב טבלה זו לרוחב ובכך להגדיל את המשבצות.

· יש לרשום בכל משבצת את התאריך ושם המורה הרושמת.
· המספרים - 1,2,3 מצביעים על השלב של  הפרת הכלל בתקנון.
· בטבלה יש לרשום רק את שמות התלמידים שהפרו את התקנון ולא את שמות כל תלמידי הכיתה.
טופס בית ספרי  לריכוז הנתונים  לחודש ______________________

	כיתה ו'
	כיתה ה'
	כיתה ד'
	כיתה ג'
	כיתה ב'
	כיתה א'


	

	
	
	
	
	
	
	אלימות פיזית

	
	
	
	
	
	
	אלימות מילולית

	
	
	
	
	
	
	עמידה בלוח זמנים

	
	
	
	
	
	
	הופעה הולמת

	
	
	
	
	
	
	סמכות מורה

	
	
	
	
	
	
	פגיעה ברכוש

	
	
	
	
	
	
	וכיו"ב



תאריך: _________

לכבוד

הורי התלמיד/ה __________________
כתה: _________

הנדון:  הפרת  משמעת

הרינו להביא לידיעתכם שבתאריך __________ בנכם/בתכם הפר/ה את כללי תקנון בית הספר. 

התנהגות זו מעכבת את רצף הלמידה ופוגעת באווירה החברתית בכיתה.

שיתוף פעולה מצידכם חיוני ביותר לביסוס התנהגויות נאותות של בנכם/ בתכם.

אלימות  פיזית

· פעם ראשונה: 

· פעם שנייה:

· פעם שלישית:

אלימות מילולית

· פעם ראשונה: 

· פעם שנייה: 

· פעם שלישית: 

התנהגות  לימודית 

· פעם ראשונה:  


· פעם שנייה: 


· פעם שלישית: 

תלבושת אחידה:

פגיעה ברכוש:

הערות:_________________________________________________

  חתימת ההורים







 חתימת המורה
____________






_____________
ביבליוגרפיה
· חוזר מנכ"ל – סא/4(ג), כסלו התשס"א - דצמבר 2000
"יצירת אקלים בטוח וצמצום האלימות במוסדות החינוך".

· חוזר מנכ"ל סג/6(ב), שבט התשס"ג - פברואר 2003
"המשך לחוזר הוראות הקבע סא/4(ג)".

· חוזר מנכ"ל מיוחד ו, התשנ"ח - נוהל הטיפול בתלמיד שנמצא מעורב בשימוש בסמים.
· חוזר מנכ"ל תש"ס/2, אוקטובר 1999 – טוהר בחינות.
· חוזר מנכ"ל תשס"ב/3(ב), נובמבר 2001 - עישון סמים ואלכוהול.
· חוזר מנכ"ל תשס"ב/1(א), ספטמבר 2001 - רענון הוראות הביקור הסדיר של התלמידים בבית הספר

· חוזר מנכ"ל תשס"ג/2(א), אוקטובר 2002 - נוהל הרחקת תלמיד.
· חוזר מנכ"ל תשס"ד/8(א), אפריל 2004 - דיון על הנהגת תלבושת אחידה והופעה הולמת בביה"ס.
· מסמך טיוטה בנושא: סטנדרטים ליצירה, לניהול ולבקרה של תרבות ואקלים בית ספרי, משרד החינוך.
· מסמך הסטנדרטים להערכת מעורבות חברתית, קהילתית אזרחית: מינהל חברה ונוער בשיתוף האגף לחינוך יסודי.
· מפתח לטיפוח תקשורת בין אישית בחינוך היסודי, האגף לחינוך יסודי, המחלקה לחינוך לחיים בחברה, 2005.
· התערבות מערכתית בעקבות אירוע אלימות חמור: משרד החינוך, המינהל הפדגוגי, שפ"י.

· אני נגד אלימות, תשנ"ז, מינהל חברה ונוער.
· התערבות מערכתית בעקבות אירוע אלימות חמור: משרד החינוך, המינהל הפדגוגי, שפ"י.

· קוד התנהגות בית ספר "רמות" - באר שבע.[image: image1.png]






א.


 הבניית תכנית אישית לילדים  המעורבים.





א.


תהליך הפקת לקחים  לאחר כל  אירוע  אלימות והסקת מסקנות ברמה הארגונית והפדגוגית.





ב.


 שיתוף ההורים בבניית התכנית האישית- ובהמשך אודות תהליך היישום.








ב.


הבניית הערכות מערכתית מתמשכת למניעת אלימות הכוללת: חשיבה תיאורטית, ניתוח אירועים, גיבוש נורמות התמודדות ברמת הפרט והקבוצה.





ג.


 ליווי מעקב ותמיכה לכל   המעורבים באירוע תוך שיתוף ההורים.








ג. 


הערכה של ביצוע התהליך, בקרה עליו ובדיקת יעילותו.








ד.


 הערכה של ביצוע התהליך, בקרה עליו ובדיקת יעילותו.
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