איך  פותחים  אימייל (דואל) ?
הוראות:

1) נכנסים לאחד מהפורטלים  הבאים:

1) www.walla.co.il
2) www.tapuz.co.il
3) www.hotmail.co.il
או אחר

2) מקליקים (לוחצים בעזרת העכבר, בד"כ פעמיים בצד ימין) על הסמל או  המקום ל"דואר".

    למשל ב-  WALLA  בצד שמאל למעלה : לחצו על  "משתמש חדש".
3) יפתח חלון לכתיבה.

    *  מלאו  את שם  המשתמש שאתם רוצים וסיסמה. 

    * כדאי לכתוב "ארץ" ופרטים אחרים שאינם מזהים בוודאות
     (כמו מין, אבל לא כתובת או אחר).

   * עליכם לזכור את הסיסמה ושם המשתמש ולא לתת אותה לאף אחד !!!

   * כדאי להסתכל  על  ההוראות מצד ימין או שמאל.

    * לבסוף,  לחצו על  "אישור".

      אם לא אושר, יהיה הסבר. (לפעמים  השם כבא נמצא במערכת ויש להחליף).

4) כדי להיכנס לתיבת  הדואר שלכם, עליכם להגיע לאתר שבו עשיתם את  הדואל.

    א. ללחוץ על "משתמש קיים"

    ב. לכתוב "שם משתמש"  ו"סיסמה".

    ג. ללחוץ "אישור" או  "כניסה".

5) שליחת מכתב :
    א. צריך ללחוץ על "מכתב חדש" . 
    ב. למלא את  הפרטים: כתובת נמען, נושא ולכתוב בפנים.

    ג.  אחר-כך לשלוח בלחיצה על "שלח".

6) קבלת  מכתב- 
    א. ללחוץ על המכתבים  שנכנסו ל"דואר נכנס". והמכתב מחכה שתקראו אותו!

7) השבה על  מכתב 
    א. פותחים מכתב שקיבלתם.

    ב.  לוחצים  על "השב". 

    ג.  בחלון החדש, מוודאים שכתובת הנמען  נמצאת וכותבים נושא ומכתב.

8) ספר כתובות -  נועד לשמירת כתובות.

9) טיפים:
1. מדי פעם יש לרוקן את תיבת  הדואר בשליחת מכתבים ל"אשפה".

2. לא נותנים את הכתובת לאף אחד חוץ מאלה שאתם רוצים. גם לא באתרים למינהם.
3. לא פותחים דואר שמוגדר כ"ספאם", "זבל" או כתובתו לא ידועה לכם, אפילו אם  אתם סקרנים. סקרנות מובילה לאסון בהדבקה בוירוס.
4. כדאי שיהיה תמיד אנטיוירוס בכל  מחשב למנוע וירוסים גם  מאימיילים. 
     ה.   רצוי לפתוח את  האימייל  לפחות פעם  בשבוע!
